
New Brunswick Services for Women Who Have 
Experienced Violence or Abuse 

Services au Nouveau-Brunswick pour les 
femmes qui ont subit de la violence ou de l’abus  

 
Crisis Lines/Emergency Numbers 
Lignes d’écoute téléphonique/ Numéros d’urgence 
 
Police – emergency/Police-urgence: 911 

Child Abuse& Neglect/Violence ou négligence à l’égard des enfants: 1-888-992-

2873 

After hours emergency family and social services/Services à la famille et 

services sociaux-urgences après les heures: 1-800-442-9799 

CHIMO: 1-800-667-5005 

Kids Help Phone/Jeunesse, j’écoute: 1-800-668-6868 

Fredericton Sexual Assault Crisis Centre/Centre pour les victimes d’aggression 

sexuelle de Fredericton:   1-506-454-0437 

 
 
Outreach Services/Services d’approche 
 

Miramichi: 506-778-6496 

Région de Shédiac region: 506-533-9100 

Région de Chaleur region: 506-543-2417 

Comté Kent County: 506-743-5449 

Fredericton: 506-458-9774 

Edmundston-Grand-Sault/Grand Falls-St-Quentin: 

 506-263-0888, 740-4888 
 

Sussex: 506-433-1649 

Acadian peninsula/Péninsule acadienne: 506-395-6233/ 395-7632 



Saint John: 506-632-5616 

Woodstock: 506-325-9452 

Comté Charlotte County: 506-466-4842 

Campbellton: 506-790-1178 
 

 
Free Shelter and Support for Women and Children 
Refuge et soutien gratuits pour les femmes et les enfants 

Maison de Passage House 
P.O. Box 1284 
Bathurst, NB E2A 4J1 
TEL/TÉL: 506-546-9540 
FAX/TÉLÉ: 506-546-3965 
EMAIL/COURRIEL: passagehouse@nb.aibn.com 
 

Maison Sérénité/Serenity House 
7714 Route 134 
Ste-Anne-de-Kent, NB. E4S 1H5 
TEL/TÉL: 506-743-1530 
FAX/TÉLÉ: 506-734-8131 
EMAIL/COURRIEL: serenite@nb.aibn.com  

 

Maison Notre Dame 
P.O. Box 158 
Campbellton NB E3N 3G4 
TEL/TÉL : 506-753-4703 
FAX/TÉLÉC : 506-789-0390 
EMAIL/COURRIEL: maisonnotredame@nb.aibn.com  

Escale Madavic 
C.P. 411 
Edmundston, NB E3V 3L1 
TEL/TÉL: 506-739-6265/739-6778 
FAX/TÉL: 506-735-5382 
EMAIL/COURRIEL: escale@nb.aibn.com 
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Gignoo Transition House 
P.O. Box 3385, Stn. B 
Fredericton, NB E3B 5H2 
TEL/TÉL: 506-458-1236/1-800-565-6878 (crisis/urgence) 
FAX/TÉLÉ: 506-459-2547 
EMAIL/COURRIEL: gignoo@nbnet.nb.ca 
 

Women in Transition House Inc. 
P.O. Box 1143 
Fredericton, NB E3B 5C2 
TEL/TÉL: 506-459-2300 
FAX/TÉLÉ: 506-457-1667 
EMAIL/COURRIEL: trans@nbnet.nb.ca 
WEBSITE/SITE WEB: Women In Transition House 
 

Miramichi Emergency Centre for Women Inc. 
P.O. Box 249 
Miramichi, NB E1V 3M3 
TEL/TÉL: 506-622-8865 
FAX/TÉLÉ: 506-622-5351 
EMAIL/COURRIEL: mecw@nb.aibn.com 
 

Crossroads for Women Inc./Carrefour pour femmes Inc. 
P.O. Box 1247 
Main Post Office 
Moncton, NB E1C 8P9 
TEL/TÉL: 506-857-4184/506-853-0811(crisis/urgence) 
FAX/TÉLÉ: 506-853-4159 
EMAIL/COURRIEL: crosroad@nb.sympatico.ca 
 

Hestia House Inc. 
P.O. Box 7135, Stn. A 
Saint John, NB E2L 4S5 
TEL/TÉL: 506-634-7571/634-7570 (crisis/urgence) 
FAX/TÉLÉ: 506-652-5651 
EMAIL/COURRIEL: hestia@nbnet.nb.ca 
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Fundy Region Transition House 
St. Stephen, NB E3L 1H3 
TEL/TÉL: 506-466-4485 
FAX/TÉLÉ: 506-466-4487 
EMAIL/COURRIEL: frth@nbnet.nb.ca 
 

Sussex Vale Transition House 
P.O. Box 4862 
Sussex, NB E4E 5L9 
TEL/TÉL: 506-433-1649/432-6999 (crisis/urgence) 
FAX/TÉLÉ: 506-432-6648 
EMAIL/COURRIEL: valhouse@nb.aibn.com 
 

Accueil Ste-Famille 
C.P. 3660 Succ. Bureau Chef 
Tracadie-Sheila NB E1X 1G5 
TEL/TÉL : 506-395-1500 
FAX/TÉLÉ : 506-395-6677 
EMAIL/COURRIEL : acstefam@nbnet.nb.ca  
 

Woodstock Sanctuary House 
P.O. Box 4294 
Woodstock, NB E7M 6B7 
TEL/TÉL: 506-325-9452 
FAX/TÉLÉ: 506-328-9312 
EMAIL/COURRIEL: mwaves@nb.sympatico.ca

 
Second Stage Housing for Women and Children/Maisons 
d’accueil pour les femmes et les enfants 

Liberty Lane Inc. 
P.O. Box 20052 
Fredericton, NB E3B 6Y8 
TEL/TÉL: 506-451-2120 
FAX/TÉLÉ: 506-450-9877 
 

Second Stage Housing Inc. 
P.O. Box 3339 
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Station B 
Saint John, NB E2M 4X9 
TEL/TÉL: 506-632-9289 
FAX/TÉLÉ: 506-672-8619 
EMAIL/COURRIEL: refuge@nb.aibn.com 
 

Second Stage/Maison d”accueil (Moncton) TEL/TÉL : 506-857-
4211 

 
Moving Forward: A concurrent group program for children 
exposed to woman abuse and their mothers/ 
Aller de l’avant: un groupe concomitant pour les enfants 
exposés à la violence faites aux femmes et leurs mères 
 
Acadian Peninsula/Péninsule acadienne 
Services à la famille de la péninsule 
TEL/TÉL: 506-727-1866 
 
Woodstock 
Valley Outreach Services 
TEL/TÉL: 506-328-9680 
 
Saint John 
Moving Forward 
TEL/TÉL : 506-632-5775 

mailto:refuge@nb.aibn.com


 
Moncton 
Family Services Moncton Inc./Services à la famille Inc. 
TEL/TÉL: 506-857-3258 ext. 41 
 
Miramichi 
Miramichi Family Violence Partnerships Committee 
TEL/TÉL: 506-778-6496 
 
Fredericton  
Liberty Lane 
TEL/TÉL: 506-451-2120 
 
Bathurst 
WFV Strategy/Stratégie FVF Inc. 
TEL/TÉL: 506-543-2417 
 
Edmundston 
Comité de la violence familiale du Nord-Ouest 
TEL/TÉL: 506-263-1119 
 
Campbellton 
Restigouche Family Services Inc./Services à la famille Restigouche 
TEL/TÉL : 506-753-4161 ext.261 
 
Comté Charlotte County 
TEL/TÉL: 506-466-4842 
 
Crisis and Resource Centres/Centres de crises et 
ressources: 
 
Fredericton Sexual Assault Crisis Centre/Centre pour les victimes d’aggression 
sexuelle de Fredericton 
P.O. Box 174 
Fredericton NB E3B 4Y9 
TEL/TÉL.: 506-454-0460 
FAX/TÉLÉ: 506-457-2780 
EMAIL/COURRIEL: fsacc@nbnet.nb.ca 
 Crisis Line/Ligne de crise:506-454-0437 
 



Beauséjour Family Crisis Resource Centre/Centre de ressources et de crises 
familiales Beauséjour 
432 Main St. 
Shediac, N.B.  
E4P 2G5 
EMAIL/COURRIEL: crcsb@nbnet.nb.ca 
TEL/TÉL: 506-533-9100 
 
Centre de prévention de la violence familiale de Kent 
7714 route 134  
Sainte-Anne-de-Kent N.-B. 
E4S 1H5 
EMAIL/COURRIEL: cpvfk@nbnet.nb.ca
TEL/TÉL: 506-743-5449 
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Chaleur Resource Centre for Parents/Centre de ressources Chaleur pour 
parents inc. 

216 Main Street Suite 100 
Bathurst, New Brunswick E2A 1A8  
TEL/TÉL: 506-545-6608 
FAX/TÉLÉ: 506-546-3816 
EMAIL/COURRIEL: bathurst@frc-crf.com

Restigouche Resource Centre for Parents/Centre de ressources pour parents du 
Restigouche

6 Prince William Street 
Campbellton, New Brunswick E3N 1X2 
TEL/TÉL: 506-753-4172 
FAX/TÉLÉ: 506-753-0007 
EMAIL/COURRIEL: campbellton@frc-crf.com
 
Care 'N Share Family Resource Centre Inc./Centre de ressources familiales 
Care “N” Share inc. 
 
341 Main Street 
Chipman, New Brunswick E4A 2M8 
TEL/TÉL: 506-339-6726 
FAX/TÉLÉ: 506-339-6726 
EMAIL/COURRIEL: chipman@frc-crf.com

Fredericton Regional Family Resource Centre/Centre de ressources familiales 
regional de Fredericton

678 Union Street 
Fredericton, New Brunswick E3A 3N7 
TEL/TÉL: 506-474-0252 
FAX/TÉLÉ: 506-474-0253 
EMAIL/COURRIEL: fredericton@frc-crf.com
 
Gagetown Military Family Resource Centre (GMFRC)/Centre de ressources 
pour les familles des militaires(CRFM) 
 
A-45, ave. St. Lawrence Ave.  
Oromocto, N.B. E2V 4J5 
TEL/TÉL: (506) 422-2000 ext. 3352 
FAX/TÉLÉ: (506) 422-1444 
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EMAIL/COURRIEL: mfrcgage@rogers.com
 
Madawaska – Victoria Family Resource Centre Inc./Centre de resources 
familiales Madawaska-Victoria
475 Terrace Street, Unit E 
Grand Falls, New Brunswick E3Z 1B3 
TEL/TÉL: 506-473-6351 
Toll Free/Sans frais: 1-866-905-9900 
EMAIL/COURRIEL: amy.soucy@frc-crf.com

A Family Place Inc./Le cercle familiale inc.

1204, rue Water 
Miramichi, New Brunswick E1N 1A2
TEL/TÉL: 506-622-5103
FAX/TÉLÉ: 506-622-6879
EMAIL/COURRIEL: miramichi@frc-crf.com 
 

Greater Moncton Family Resource Centre/Centre de ressources familiales du 
Grand Moncton

20-451 Paul Street, Suite 210 
Dieppe, New Brunswick E1A 6W8 
TEL/TÉL: 506-384-7874 
FAX/TÉLÉ: 506-869-9916 
EMAIL/COURRIEL: moncton@frc-crf.com
 
Family Services - Acadian Peninsula/Centre de ressources familiales de la 
Péninsule acadienne
 
220 St-Pierre Boul. West, Suite 100 
Caraquet, New Brunswick E1W 1A5 
TEL/TÉL: 506-727-1860 
FAX/TÉLÉ: 506-727-1862 
EMAIL/COURRIEL: caraquet@frc-crf.com
 
Kent Family Resource Centre/Centre de ressources familiales de Kent
 
21 Renaud Court 
Richibucto, New Brunswick E4W 4G8  
TEL/TÉL: 506-524-9192 or (506) 743-8444 
FAX/TÉLÉ: 506-524-9915 
EMAIL/COURRIEL: richibucto@frc-crf.com  
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The Family Resource Centre (S.J.) Inc./Centre de ressources familiales (S-J) inc.
 
211 Wentworth Street 
Saint John, New Brunswick E2L 2T4 
TEL/TÉL: 506-633-2182 
FAX/TÉLÉ: 506-633-7417 
EMAIL/COURRIEL: saintjohn@frc-crf.com   
 
Family Resource Centre of Charlotte County Inc./Centre de ressources 
familiales du Comté de Charlotte
 
126 Milltown Boulevard, P.O.Box 352 
St. Stephen, New Brunswick E3L 2X3 
TEL/TÉL: 506-465-8181 
FAX/TÉLÉ: 506-465-8196 
EMAIL/COURRIEL: ststephen@frc-crf.com
 
Kings County Family Resource Centre Inc./Centre de resssources familiales du 
Comté Kings
 
625 Main Street 
Sussex, New Brunswick E4E 7H5 
TEL/TÉLÉ: 506-433-2349 
Toll Free/Sans frais: 1-800-573-8800 
FAX/TÉLÉ: 506-433-3463 
EMAIL/COURRIEL: sussex@frc-crf.com
 
Valley Family Resource Centre/Centre de ressources familiales de la vallée 
 
110 Richmond Street, Unit 1 
Woodstock, New Brunswick E7M 2N9 
TEL/TÉL: 506-325-2299 
FAX/TÉLÉ: 506-328-8896 
EMAIL/COURRIEL: woodstock@frc-crf.com
 
Counselling 
 
Nepisiguit Family Services Inc./Services à la famille Népisiguit inc. 
235, rue Main 
Bathurst, N.-B. E2A 1A9 
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TEL/TÉL: 506-546-3305  
FAX/TÉLÉ: 506-548-4170  
EMAIL/COURRIEL: famille@nbnet.nb.ca
  
Family Service Moncton, Inc./Services à la Famille Moncton 
120 rue High Street   
Moncton, N.B. E1C 6B5 
TEL/TÈL: 506-857-3258 ext 41  
FAX/TÉLÉ: 506-858-8315 
EMAIL/COURRIEL: fsmoncton@rogers.com
Url: www.fsmoncton.com
 
Family Plus/Life Solutions, Inc.  
199 Chesley Drive, Suite 204 
Saint John, NB E2K 4S9  
TEL/TÉL: 506-634-8295  
FAX/TÉLÉ: 506-652-1477   
EMAIL/COURRIEL: sclarke@familyplus.ca
Services à la Famille de la Péninsule 
220 Boul St-Pierre Ouest, suite 100 
Caraquet, 
Nouveau-Brunswick, E1W 1A5 
TEL: 506-727-1866 
TÉLÉ : 506-727-1862 
EMAIL/COURRIEL: sfp2@nbnet.nb.ca
 
 
Information 
Advisory Council on the Status of Women/Conseil consultative sur la 
condition de la femme: 1-800-332-3087 
Premier’s Council on the Status of Disabled Persons/Conseil du Premier 
Ministre sur la condition des personnes handicapées: 1-800-442-4412 
Domestic Legal Aid/Aide juridique en droit de la famille et services de soutien 
à la famille: 

For information on how to obtain services of a Court Social Worker or a Family Solicitor, 
contact your local Domestic Legal Aid Office at the Court of Queen's Bench, Family 
Division in the Judicial District in which you reside:  

Si vous désirez des renseignements sur la façon d'obtenir des services d'un travailleur 
social rattaché au tribunal ou d'un avocat spécialisé en droit de la famille, veuillez entrer 
en contact avec le bureau local de l'Aide juridique en droit de la famille au greffe de la 
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Division de la famille de la Cour du Banc de la Reine de la circonscription judiciaire 
dans laquelle vous résidez :

 
Bathurst 506-546-5010 Miramichi 506-622-1061 
Campbellton 506-753-6453 Moncton 506-853-7300 
Edmundston 506-735-4213 Saint John 506-633-6030 
Fredericton 506-444-2777 Woodstock 506-328-8127 
 
Mental Health/Santé mental: 
 

Location/Lieu Telephone/Téléphone 
Bathurst 506-547-2038 
Campbellton 506-789-2440 
Caraquet 506-726-2030 
Edmundston 506-735-2070 
Fredericton - Adult Service/Services 
aux adultes 

506-453-2132 

Fredericton - Child and Family 
Service/services aux enfants 
adolescents 

506-444-5337 

Grand Falls/Grand-Sault 506-475-2440 
Kedgewick 506-284-3431 
Miramichi 506-778-6111 
Moncton 506-856-2444 
Richibucto 506-523-7620 
Sackville 506-364-4082 
Saint John 506-658-3737 
St. Stephen 506-466-7380 
Sussex 506-432-2090 
Woodstock 506-325-4419 

 
 
Probation: 

Fredericton 506-453-2367 
Moncton 506-856-2313 
Saint John 506-658-2495 

http://www.gnb.ca/cour/04CQB/locations-f.asp


Edmundston 506-735-2030 
Bathurst 506-547-2159 

 
 
Victim Services/Services à l’intention des victimes d’actes criminels 
Bathurst 506-547-2924 
Bouctouche 506-743-7251 
Burton 506-357-4035 
Campbellton 506-789-2388 
Edmundston 506-735-2543 
Fredericton 506-453-2768 
Grand Falls/Grand-Sault 506-473-7706 
Miramichi 506-627-4065 
Moncton 506-856-2875 
Richibucto 506-523-7150 
Saint John/Saint-Jean 506-658-3742 
Shediac 506-533-9100 
St. Stephen 506-466-7414 
Tracadie-Sheila 506-394-3690 
Woodstock 506-325-4422 
  

Tele-Care line (1-800-244-8353) provides triage and advice for non-urgent 
symptom-specific health conditions.  

Ligne de Télé-Soins (1 800 244-8353) qui offre un service de triage et des conseils 
pour les conditions non urgentes et comportant des symptômes particuliers. 

Sexually Transmitted Infections (STI) Information Line (1-877-784-1010) 
provides accurate general information on STI’s (including HIV/AIDS) and blood 
borne pathogens (i.e., Hepatitis C) as well as information on existing regional, 
provincial and national services and how to access them. Referral service to 
community resources is available.  

La Ligne d’information sur les infections transmises sexuellement (1 877 784-
1010) fournit des renseignements généraux et exacts sur les infections 
transmissibles sexuellement (y compris le VIH/SIDA) et sur les pathogènes à 
diffusion hématogène (c’est-à-dire l’hépatite C), de même que de l’information 
sur les services existant à l’échelle régionale, provinciale et nationale et sur la 
manière d’y accéder. Elle offre aussi un service d’aiguillage vers des ressources 
communautaires.  

 



For more information click on the following links/Pour plus de renseignements, 
visitez les liens suivants:  
 http://www.gnb.ca/0012/violence/index-e.asp (E) 

http://www.gnb.ca/0012/violence/index-f.asp (F) 
 www.hotpeachpages.org
 http://www.legal-info-legale.nb.ca  
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