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Loi sur I’acces et la protection en matiére de renseignements personnels sur

la santé

Her Majesty, by and with the advice and consent of the
Legislative Assembly of New Brunswick, enacts as fol-
lows:

PART 1

INTERPRETATION, PURPOSES AND
APPLICATION

Definitions
1 The following definitions apply in this Act.

*agent”, in relation to a custodian, means an individual
or organization that acts for or on behalf of the custodian
in respect of personal health information for the purposes
of the custodian and not for the agent’s own purposes,
whether or not employed by the custodian or being re-
munerated. (mandataire)

“Commissioner” means the Access to Information and
Privacy Commissioner appointed under the Right to In-
formation and Protection of Privacy Act or any person
performing the duties and exercising the powers of the
Access to Information and Privacy Commissioner under
that Act. (commissaire)

“common-law partner”, in relation to any person,
means a person who, not being the spouse of that person,
is residing with that person and who has cohabited con-
tinuously in a conjugal relationship with that person for at
least 2 years. (conjoint de fait)

“custodian” means an individual or organization that
collects, maintains or uses personal health information for
the purpose of providing or assisting in the provision of
health care or treatment or the planning and management
of the health care system and includes

(a) public bodies,

(b) health care providers,

(c) the Minister,

(d) the following organizations or agencies:

(i) Ambulance New Brunswick Inc.,
(i)  the New Brunswick Health Council,
(iii)  FacilicorpNB Ltd.,

(iv) regional health authorities,

Sa Majesté, sur I’avis et avec le consentement de I’ As-
semblée législative du Nouveau-Brunswick, édicte :

PARTIE 1

DEFINITIONS, INTERPRETATION, OBJET ET
CHAMP D’APPLICATION

Définitions
1 Les définitions qui suivent s’appliquent a la présente
loi.

« anonymisé » S’agissant des renseignements person-
nels sur la santé, les renseignements personnels sur la santé
dont tous les renseignements identificatoires ont été sup-
primes. (de-identified)

« appariement de données » La création de renseigne-
ments identificatoires par la combinaison de renseigne-
ments identificatoires ou anonymisés ou autres renseigne-
ments provenant de deux ou plusieurs bases de données
électroniques ou dossiers électroniques. (data matching)

« conjoint » Personne qui est mariée & une autre per-
sonne et qui cohabite avec elle. (spouse)

« conjoint de fait » Personne qui sans étre mariée a une
autre personne, réside avec elle et qui cohabite avec elle
de fagon continue dans une relation conjugale depuis au
moins deux ans. (common-law partner)

« commissaire » Le commissaire a I’acces aux rensei-
gnements personnels sur la santé et a la protection de la
vie privée nommeé en vertu de la Loi sur le droit a I’infor-
mation et la protection de la vie privée ou toute autre per-
sonne exercant les attributions du commissaire conférées
en vertu de cette loi. (Commissioner)

« dépositaire » Personne physique ou organisme qui re-
cueille, maintient ou utilise des renseignements personnels
sur la santé a des fins de soins de santé ou de traitement,
de planification ou de gestion du systeme de soins de santé,
notamment :

a) les organismes publics;

b) les fournisseurs de soins de santé;

c) le ministre;

d) les organismes suivants :

(i) Ambulance Nouveau-Brunswick Inc.,
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(v) the Workplace Health, Safety and Compensa-
tion Commission, and

(vi) the Canadian Blood Services,
(e) information managers,

(f) researchers conducting a research project ap-
proved in accordance with this Act,

(g) health care facilities,
(h) alaboratory or a specimen collection centre,

(i) nursing homes and operators as those terms are
defined in the Nursing Homes Act, and

(i) aperson designated in the regulations as a custo-
dian. (dépositaire)

“data matching” means the creation of identifying in-
formation by combining identifying information or de-
identified personal health information or other information
from 2 or more electronic data bases or 2 or more elec-
tronic records. (appariement de données)

“de-identified”, when referring to personal health in-
formation, means personal health information from which
all identifying information has been removed. (anonym-
is€)

“health care” means any observation, examination, as-
sessment, care, service or procedure that is carried out or
provided for a health-related purpose and

(a) to diagnose, treat or maintain an individual’s
physical or mental condition,

(b) to prevent disease or injury or to promote health,
or

(c) as part of rehabilitative or palliative care,
and includes

(d) the compounding of a drug, for the use of an in-
dividual, pursuant to a prescription,

(e) thedispensingorselling of adrug, adevice, equip-
ment or any other item to an individual, or for the use
of an individual, pursuant to a prescription, and
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(i) le Conseil de la santé du Nouveau-

Brunswick,
(iii)  FacilicorpNB Ltée,
(iv) lesrégies régionales de la santé,

(v) la Commission de la santé, de la sécurité et de
I’indemnisation des accidents au travail,

(vi) la Société canadienne du sang;
e) un gestionnaire de renseignements;

f) les personnes qui dirigent des projets de recherche
approuvés en conformité avec la présente loi;

g) les établissements de soins de santé;
h) les laboratoires ou les centres de prélevement;

i) les foyers de soins et les exploitants selon la défi-
nition que donne de ces termes la Loi sur les foyers de
soins;

j) les personnes que les réglements désignent a titre
de dépositaires. (custodian)

« document » Document qui reproduit des renseigne-
ments sur un support quelconque, y compris des rensei-
gnements oraux, écrits, photographiés, enregistrés, nume-
risés ou entreposés de quelque maniére que ce soit; la
présente définition exclut les logiciels électroniques et les
mécanismes qui produisent des documents. (record)

« établissement de soins de santé » S’entend :

a) d’un hépital;

b) d’un centre de santé communautaire;

c) d’une clinique médicale;

d) d’une pharmacie;

e) de tout autre établissement dans lequel sont dis-

pensés des soins de santé et qui est désigné dans les

reglements. (health care facility)

« fournisseur de soins de santé » Personne accréditée
qui est soit autorisée a fournir des soins de santé en vertu

d’une loi de la province, ou qui fait partie d’une catégorie
de personnes que les réglements désignent a titre de four-
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() a health care service prescribed by regulation.
(soins de santé)

“health care facility” means

(&) ahospital,

(b) acommunity health centre,
(c) amedical clinic,

(d) apharmacy, and

(e) any other facility in which health care is provided
and that is designated in the regulations. (établissement
de soins de sante)

“health care provider” means a person who is registered
or licensed to provide health care under an Act of the Leg-
islature or who is a member of a class of persons desig-
nated as a health care provider in the regulations. (four-
nisseur de soins de santé)

“identifying information” means information that iden-
tifiesanindividual or for which it is reasonably foreseeable
in the circumstances that it could be utilized, either alone
or with other information, to identify an individual. (re-
nseignements identificatoires)

“information manager” means an individual or organi-
zation that on behalf of a custodian

(&) processes, stores, retrieves, archives or disposes
of personal health information,

(b) de-identifies or otherwise transforms personal
health information, or

(c) provides information management or information
technology services. (gestionnaire de I’information)

“information practices”, in relation to a custodian,
means the policy of the custodian governing actions in re-
lation to personal health information, including

(@) when, how and the purposes for which the custo-
dianroutinely collects, uses, modifies, discloses, retains
or disposes of personal health information, and

(b) the administrative, technical and physical safe-
guards and practices that the custodian maintains with
respect to the information. (pratiques relatives aux re-
nseignements)

nisseur de soins de santé, soit qui est inscrite a cette fin.
(health care provider)

« gestionnaire de I’information » Personne physique ou
organisme qui, pour le compte du dépositaire :

a) soit traite, entrepose, extrait, archive ou élimine
des renseignements personnels sur la santé;

b) soit dépersonnalise ou transforme d’une autre fa-
con des renseignements personnels sur la santé;

c) soit offre des services de gestion de I’information
ou de technologie de I’information. (information ma-
nager)

« mandataire » Relativement & un dépositaire, s’entend
d’une personne physique ou d’un organisme qui le repré-
sente ou qui agit pour son compte en ce qui a trait a des
renseignements personnels sur la santé pour les besoins du
dépositaire et non pour ses propres besoins, que ce man-
dataire travaille ou non pour le dépositaire et qu’il soit ou
non rémunéreé. (agent)

« mandataire spécial » Relativement & une personne
physique, s’entend, sauf indication contraire du contexte,
de quiconque est autorisé en vertu de la présente loi a don-
ner, a refuser ou & soustraire son consentement en son nom
relativement a la collecte, a I’ utilisation ou & la communi-
cation de renseignements personnels sur la santé la con-
cernant. (substitute decision-maker)

« ministre » Le ministre de la Santé. (Minister)

« pharmacie » S’entend d’une boutique, d’un magasin
ou d’un établissement de commerce qui détient un certi-
ficat d’accréditation valide en vertu de la Loi sur la Phar-
macie. (pharmacy)

« pratiques relatives aux renseignements » Relative-
ment a un dépositaire, s’entend de sa politique régissant
ses actes relatifs aux renseignements personnels sur la
sante, y compris :

a) le moment ou, de fagon courante, il recueille, uti-
lise, modifie, communique, conserve ou détruit ces ren-
seignements, la facon dont il le fait et les fins auxquelles
il le fait;

b) les garanties et pratiques d’ordre administratif,
technique et matériel qu’il maintient a I’égard de ces
renseignements. (information practices)
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“Minister” means the Minister of Health. (ministre)

“personal health information” means identifying infor-
mation about an individual in oral or recorded form if the
information

(@) relates to the individual’s physical or mental
health, family history or health care history, including
genetic information about the individual,

(b) is the individual’s registration information, in-
cluding the Medicare number of the individual,

(c) relates to the provision of health care to the indi-
vidual,

(d) relates to information about payments or eligibil-
ity for health care in respect of the individual, or eligi-
bility for coverage for health care in respect of the in-
dividual,

(e) relates to the donation by the individual of any
body part or bodily substance of the individual or is de-
rived from the testing or examination of any body part
or bodily substance,

(f) identifies the individual’s substitute decision-
maker, or

(g) identifies an individual’s health care provider.
(renseignements personnels sur la santé)

“pharmacy” means a shop, store or place of business
holding a valid certificate of accreditation under the Phar-
macy Act. (pharmacie)

“public body” means a public body as defined in the
Right to Information and Protection of Privacy Act. (or-
ganisme public)

“record” means a record containing information in any
form, including information that is oral, written, photo-
graphed, recorded or stored in any manner, on any storage
medium or by graphic, electronic, mechanical or any other
means, but does not include electronic software or any
mechanism that produces records. (document)

“registration information” means information about an
individual that is collected for the purpose of registering
the individual for the provision of health care, and includes
a health care number, hospital record number and any
other identifier assigned to an individual. (renseignements
d’inscription)
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« organisme public » S’entend selon la définition que
donne de ce terme la Loi sur le droit a I’information et la
protection de la vie privée. (public body)

« recherche » S’entend d’une enquéte systématique vi-
sant a élaborer ou a définir des principes, des faits ou des
connaissances genérales, ou toute combinaison de ces élé-
ments, y compris I’élaboration, la mise a I’essai et I’éva-
luation de la recherche. (research)

« renseignements d’inscription » Renseignements con-
cernant une personne physique qui sont recueillis afin de
I’inscrire pour la prestation de soins de santé, y compris
un numéro de soins de santé, un numero de dossier hos-
pitalier ou un autre type d’identification aux fins d’une
telle prestation. (registration information)

« renseignements identificatoires » Renseignements qui
permettent d’identifier une personne physique ou a I’égard
desquels il est raisonnable de prévoir, dans les circons-
tances, qu’ils pourraient servir, seuls ou avec d’autres, a
en identifier une. (identifying information)

« renseignements personnels sur la santé » Renseigne-
ments identificatoires oraux ou sur un support quelconque
se rapportant a une personne physique dans le cas ou :

a) ils ont trait & sa santé physique ou mentale, et ses
antécédents familiaux ou en matiére de santé, y compris
son information génétique;

b) ilsonttraitason inscription, y compris son numéro
d’assurance-maladie;

c) ils ont trait aux soins de santé qui lui sont fournis;

d) ilsonttraitaux paiementsou al’admissibilité a des
soins de santé ou a son admissibilité a ces soins ou a
cette assurance;

e) ils ont trait au don d’une partie de son corps ou
d’une de ses substances corporelles ou qui sont dérivés
de I’analyse ou de I’examen d’une telle partie ou sub-
stance, y compris des renseignements dérivés d’une
analyse ou d’un examen d’ordre génétique la concer-
nant;

f) ils identifient son mandataire spécial;

g) ils identifient son fournisseur de soins de santé.
(personal health information)
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“research” means a systematic investigation designed
to develop or establish principles, facts or general knowl-
edge, or any combination of them, and includes the devel-
opment, testing and evaluation of research. (recherche)

“spouse” in relation to any person, means a person who
is married to and residing with that person. (conjoint)

“substitute decision-maker”, in relation to an individ-
ual, means, unless the context requires otherwise, a person
who is authorized under this Act to give, withhold or to
withdraw consent on behalf and in the place of the indi-
vidual with respect to the collection, use or disclosure of
the individual’s personal health information. (mandataire
spécial)

“use” means to handle or deal with information and in-
cludes reproducing the information, but does not include
disclosing the information. (utiliser)

Purposes
2 The purposes of this Act are

(a) toprovide individuals with a right to examine and
receive a copy of their personal health information
maintained by a custodian, subject to the limited and
specific exceptions set out in this Act,

(b) to provide individuals with the right to request the
correction of or amendment to their personal health in-
formation maintained by a custodian, subject to the lim-
ited and specific exceptions set out in this Act,

(c) toestablish a set of rules for custodians regarding
the collection, use, disclosure, retention and secure de-
struction of personal health information that protects
the confidentiality of personal health information and
the privacy of the individual to whom the personal
health information relates,

« soins de santé » L’observation, I’examen, I’évalua-
tion, les soins, le service ou I’acte médical effectués a une
fin reliée a la santé et qui sont fournis ou accomplis, le cas
échéant :

a) en vue d’établir un diagnostic, de fournir un trai-
tement ou de maintenir I’état de santé physique ou men-
tal d’une personne physique;

b) envue de prévenir une maladie ou une blessure ou
de promouvoir la santé;

c) dans le cadre de soins rééducateurs ou palliatifs;
la présente définition vise notamment :

e) la composition d’un médicament sur ordonnance
destiné a une personne physique;

d) lapréparation, la délivrance ou la vente sur ordon-
nance d’un médicament, d’un appareil, d’une piéce
d’équipement ou de tout autre article destiné a une per-
sonne physique;

f) les services de soins réglementaires. (health care)

« utiliser » Avoir en main ou traiter de I’information, y
compris la reproduire, mais non la communiquer. (use)

Objet
2 La présente loi a pour objet :

a) dedonneraux personnes physiques le droit de con-
sulter et de recevoir une copie des renseignements per-
sonnels sur la santé qui les concernent et que maintient
un dépositaire, sous réserve des exceptions restreintes
et particulieres énoncées dans la présente loi;

b) sous réserve des exceptions restreintes et particu-
lieres énoncées dans la présente loi, de donner aux per-
sonnes physiques le droit de demander que soit corrigés
ou modifiés les renseignements personnels sur la santé
qui les concernent et que maintient un dépositaire;

c) d’établir des regles pour les dépositaires touchant
la collecte, I’utilisation, la communication, la conser-
vation et la destruction sécuritaire des renseignements
personnels sur la santé en vue d’assurer leur confiden-
tialité et de protéger la vie privée de la personne physi-
gue concernée;
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(d) to facilitate the effective provision of care and
planning and management of the health care system,

(e) to establish mechanisms to ensure the accounta-
bility of persons having custody or control of personal
health information and to safeguard the security and in-
tegrity of the personal health information in their cus-
tody or control,

(f) to establish mechanisms to safeguard the security
and integrity of personal health information by those
persons having custody or control of that information,

(g) to provide for an independent review and resolu-
tion of complaints made in respect to personal health
information, and

(h) to provide effective remedies for contraventions
of this Act.

Application
3(1) This Act applies

(a) to personal health information that is collected,
used or disclosed by a custodian or that is in the custody
or control of a custodian, and

(b) to personal health information that was collected
before the coming into force of this Act and that is pre-
scribed by regulation.

3(2) Unless otherwise specifically provided in this Act,
this Act does not apply to

(@) anonymous or statistical information that does
not, either by itself or when combined with other infor-
mation available to the holder of the information, permit
individuals to be identified,

(b) anindividual’s personal health information if

(i) one hundred years have passed since the record
containing the information was created, or

(if)  fifty years have passed since the death of the
individual,
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d) defaciliter la fourniture efficace des soins de santé
ainsi que la planification et la gestion de systemes de
soins de santé;

e) d’établir des mécanismes de responsabilisation des
dépositaires ayant la garde ou la responsabilité de ren-
seignements personnels sur la santé et de protection de
la sécurité et de I’intégrité de ces renseignements;

f)  de mettre en place des mesures permettant de pro-
téger la sécurité et I’intégrité des renseignements per-
sonnels sur la santé dont un dépositaire a la garde ou la
responsabilité;

g) de prévoir I’examen indépendant et le reglement
des plaintes touchant des renseignements personnels
sur la santé;

h) de prévoir des recours efficaces au titre des con-
traventions a la présente loi.

Champ d’application
3(1) Laprésente loi s’applique :

a) aux renseignements personnels sur la santé qui
sont recueillis, utilisés et communiqués par un déposi-
taire ou dont ce dernier a la garde ou la responsabilité;

b) aux renseignements personnels sur la santé qui ont
été recueillis avant I’entrée en vigueur de la présente loi
et selon ce que prévoient les reglements.

3(2) Sauf I'une quelconque de ses dispositions con-
traires expresses, la présente loi ne s’applique pas :

a) aux renseignements anonymes ou statistiques qui,
seuls ou réunis a d’autres renseignements mis a la dis-
position du détenteur, ne permettent pas I’identification
de personnes physiques;

b) aux renseignements personnels sur la santé d’une
personne physique,

(i) lorsqu’une période de cent ans s’est eécoulée de-
puis qu’a été créé le dossier contenant ces rensei-
gnements,

(i) lorsqu’une période de cinquante ans s’est écou-
Iée depuis le déces de la personne physique concer-
née;
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(c) anindividual or organization that collects, main- C) & une personne physique ou un organisme qui re-

tains or uses personal health information for purposes
other than health care or treatment and the planning and
management of the health care system, including

(i) employers,

cueille, maintient ou utilise des renseignements person-
nels sur la santé a des fins autres que la fourniture de
soins de santé ou le traitement, la planification ou la
gestion du systéme de soins de santé, notamment :

(i) les employeurs,

(if) insurance companies, (i) les compagnies d’assurance,

(iii)  regulatory bodies of health care providers, (iii)  les organismes de réglementation des profes-
sions de la santé,

(iv) licensed or registered health care providers (iv) les personnes autorisées ou inscrites aux fins

who do not provide health care, or

(v) any other individual or organization prescribed
by regulation,

(d) anote made by or for, or acommunication or draft
decision of, a person who is acting in a judicial or
quasi-judicial capacity,

(€)

and

a constituency record of a Minister of the Crown,

(f) information in a court record, a record of a judge,
a judicial administration record or a record relating to
support services provided to a judge or to a court offi-
cial.

de la fourniture de soins de santé, mais qui n’en four-
nissent pas,

(v) toute autre personne physique ou tout autre or-
ganisme précisés par reglement;

d) aux notes rédigées par ou pour des personnes exer-
cant des fonctions judiciaires ou quasi judiciaires et a
leur communication ou a leurs projets de décision;

e) aux documents se rapportant a la circonscription
électorale d’un ministre de la Couronne;

f) aux renseignement contenus dans des documents
judiciaires, des documents des juges, des documents
judiciaires administratifs ou des documents concernant
des services de soutien fournis a un juge ou a un auxi-
liaire de justice.

3(3) Sauf I'une quelconque de ses dispositions con-
traires expresses, la présente loi :

3(3) Unless otherwise specifically provided in this Act,
this Act

(a) does not affect the law of evidence,

(b) does not restrict information that is otherwise
available by law to a party to legal proceedings,

(c) does not affect any information that would dis-
close privileged communications,

(d) does not affect the power of a court or tribunal to
compel a witness to testify or to compel the production
of documents,

(e) doesnotinterfere with the activities of a body with
statutory responsibility for the discipline of health care
providers,
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a) ne porte pas atteinte au droit de la preuve;

b) nerestreint pas les renseignements qui, en vertu de
la loi, sont normalement mis a la disposition des parties
a une instance;

C) ne porte pas atteinte a des renseignements qui di-
vulgueraient des communications privilégiées;

d) ne porte pas atteinte au pouvoir des tribunaux ju-
diciaires ou administratifs de contraindre des témoins a
déposer ou de contraindre a la production de docu-
ments;

e) ne porte pas atteinte aux activités d’un organisme
qui est habilité a réglementer les fournisseurs de soins
de santé;
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(f) does not affect a court order that prohibits a person
from making information public or from publishing in-
formation,

(g) isinaddition to and does not replace existing pro-
cedures for access to records or information normally
available to the public, and

(h) does not prohibit the transfer, storage or disposi-
tion of a record in accordance with another Act of the
Legislature or the Parliament of Canada.

Conflict with another Act

4(1) Unless otherwise provided in the regulations, if a
provision of this Act is in conflict with a provision of an-
other Act of the Legislature, this Act prevails unless the
other Act of the Legislature more completely protects the
privacy of the personal health information.

4(2) Unless otherwise provided in this Act or the regu-
lations, this Act does not apply to a record created or in-
formation held by a person under or for the purpose of the
provisions of the following Acts of the Legislature, not-
withstanding that the information would otherwise be con-
sidered to be personal health information or the person
would otherwise be considered to be a custodian within
the meaning of this Act:

(a) sections 11.1 and 11.2, Part 11l and Part V of the
Family Services Act; and

(b) any Act of the Legislature or any provision of an
Act of the Legislature prescribed by regulation.

4(3) For greater certainty, the provisions of the Mental
Health Act prevail over this Act.

4(4)  For the purpose of this section, a conflict shall not
exist unless it is impossible to comply with both this Act
and another Act of the Legislature.

Application of the Medical Consent of Minors Act

5 The Medical Consent of Minors Act applies for the
purpose of prov