
Challenge

Créer un répertoire des services 
gouvernementaux payants qui 
sont offerts aux entreprises.

 

Un outil en ligne permettant 
d’obtenir facilement de 
l’information sur les services 
payants.

 

 
 Un site web répertoriant plus 
de 250 services payants et 700 
autres services aux entreprises, 
aux personnes et aux familles.

DÉFI                    sOLUTION              Résultat

Amélioration du 
 répertoire des services 

Trouver un service du gouvernement du 
Nouveau-Brunswick est maintenant plus facile 
grâce au nouveau répertoire web. Il contient des 
renseignements uniformes et un catalogue des 
programmes provinciaux avec règlements, frais 
et services. Plus de 1000 services sont inclus dans 
le répertoire. Des liens pour les transactions en 

Citation

    Le privé et le public collaborent pour réduire les formalités administratives

ligne, formulaires, personnes-ressources et autres 
renseignements sont aussi disponibles. Depuis 
sa création, plus d’un demi million de visiteurs 
ont utilisé le répertoire pour accéder aux services 
gouvernementaux. 

« Ce n’est qu’un exemple de notre détermination 
à travailler de manière plus intelligente pour 
rendre le fonctionnement du gouvernement 
plus économique. »

L’honorable Bernard Lord 
Premier ministre du Nouveau-Brunswick  

« ... c’est un autre exemple de ce qui peut se 
produire quand les secteurs privé et public 
collaborent pour rendre le gouvernement plus 
performant, transparent et accessible au public. »

William A. Robblee 
Chair, Red Tape Reduction Committee
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